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Komplette Robotersysteme
aus einer Hand sy

REIS ROBOTICS

Die Reis GmbH & Co. KG Maschinenfabrik mit Sitz in Obernburg am Main ist eines
der erfolgreichsten und technologisch filhrenden Unternehmen der Robotertechnik und
Systemintegration. Die Geschéftstatigkeiten umfassen die Entwicklung und Herstellung
von Industrierobotern und Robotersteuerungen sowie die Projektierung, Planung,
Konstruktion und Fertigung schlisselfertiger Automationssysteme. Als flihrender
Systemintegrator bietet Reis Robotics seinen Kunden die verantwortliche Abwicklung
schliisselfertiger Automationsanlagen von der Planung bis zur Serienproduktion.

In dem Obernburger High-Tech-Betrieb arbeiten etwa 750 Mitarbeiter in modern
ausgestatteten B¢ros, Labors und 16 Werkhallen mit einer Gesamtp®che von ¢ber
50.000 Quadratmetern. Mit weltweit 1000 Mitarbeitern erzielt die Firmengruppe einen
Jahresumsatz von rund 100 Millionen Euro.

.FUr das Projekt mussten wir auf eine Enterprise Content Management Losung setzen, die unseren
hohen Anspr¢chen gerecht wird. Schon beim Einppegen der ersten Inhalte hat sich gezeigt, dass bei
EGOTEC die wichtigsten Funktionen des Redaktionssystems wirklich selbsterklarend sind. EGOTEC
hat unsere Erwartungen voll erfillt und ist ein zentraler Baustein unseres Informationsmanagements
geworden.

Christoph Knorr, Leiter der Abteilung ORG/IT bei Reis Robotics

Reis Robotics betreibt seit mehreren Jahren Internet- und Intranetauftritte, die sich
gleichermaRen an Kunden, Partner und Mitarbeiter richten. Diese wurden bisher
mit konventionellen HTML-Editoren geppegt. Dies fihrte zu Inkonsistenzen in dem
Erscheinungsbild nach auRen und zu geringer Aktualitéat der Inhalte, da nur wenige
Mitarbeiter in der Lage waren mit dieser Technik Inhalte einzuppegen.

Aufgrund der im Laufe der Jahre gewachsenen Internet- und Intranetauftritte war sowohl
die Optik nicht mehr zeitgemaR als auch die Navigationsstruktur durch die Menge der
Inhalte unubersichtlich geworden. Es wurde zunehmend schwieriger die gewiinschte
Information mit wenigen Mausklicks zu ynden.

Im Rahmen der weiteren Verbesserung der Unternehmenskommunikation nach auf3en
und innen sollte mit Einfiihrung eines Enterprise Content Management Systems Abhilfe
geschaffen werden.
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= weltweite Kommunikation durch Mehrsprachigkeit der Inhalte

] Mehrfachverwertung von Intranet- und Internetinhalten aus einer Datenquelle
= Wegfall redundanter Datenhaltung als Fehlerquelle

] automatische Skalierung s®@mtlicher Bilder und Grayken entsprechend der

verwendeten Bildschirmaup®sung
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An erster Stelle stand hierbei die Usability fir den Nutzer. Es wurde auf eine klare
Navigationsstruktur gesetzt und die bisherige verwirrende Menustruktur sollte bereinigt
werden. Nebenbei musste das in die Jahre gekommene Webdesign an die neuen
Techniken angepasst werden.

In einem nachsten Schritt sollte auch das Intranet neu geordnet werden. Hierbei lag ein
Schwerpunkt im Bereich der Datenablage der CAD-Daten von Reisprodukten. Es soll
ein zentraler und aktueller Ablageplatz fiir vereinfachte und detaillierte Robotermodelle
geschaffen werden. Uber die Einstellung der Rechte sollen die vereinfachten
Robotermodelle automatisch als Zip-Dateien im Internet bereitgestellt werden. Bei den
detaillierten Modellen handelt es sich hingegen um sensible Daten, die zugriffsgeschiitzt
nur Mitarbeitern von Reis Robotics im Mitarbeiterportal zur Verfligung gestellt werden.

Im Rahmen eines intensiven Auswahlverfahrens von Content Management Systemen,
war EGOTEC erste Wahl. Aufgrund der modularen Preisgestaltung und des ausgereiften
Systemkonzepts konnte EGOTEC (iberzeugen. Die Einfiihrung kann zu relativ glinstigen
Konditionen erfolgen und Reis erwarb dabei ein ausgereiftes und praxiserprobtes
Produkt.
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So wie Reis in der Robotertechnik als Innovationsleader gesehen wird, waren auch die
Anforderungen an die neue Webseite entsprechend hoch. S2mtliche Bilder und Grayken
sollen sich entsprechend der verwendeten Bildschirmaup®sung automatisch skalieren,

damit die Nutzer von grof3en Monitoren in den Genuss von aussagekraftigem Bildmaterial
kommen.

Aufgrund der neuen Technik im Bereich der BildgreCenskalierung wird auf dem Webserver
ein Cache verwendet, der Bilder in den unterschiedlichen GreCen abh®ngig von den
Aup®sungen der Nutzer ablegt. Hierdurch stehen diese immer schnellstm®glich zur
Auslieferung bereit.

Fir den schnellen Aufbau der mehrsprachigen Internetauftritte von Reis Robotics, wird
das Multilingual-Modul eingesetzt. So k®nnen s@mtliche Verkn¢pfungen, Verlinkungen,
Bilder, sowie die Navigationsstruktur leicht als ,sprachliche Kopie“ neben deutsch in
englisch, italienisch, franz®sisch und portugiesisch erstellt werden.

Nach den positiven Erfahrungen des Internetprojektes wurde EGOTEC CMS auch
im Intranet eingefuhrt. Die Datenibernahme aus den CAD-Anwendungen und der
Dokumentenverwaltung geht dabei denkbar einfach. Mit Hilfe der WebDAV Schnittstelle
in EGOTEC k°nnen die Dokumente direkt ¢ber das Dateisystem per Windows Explorer
in die Mediendatenbank von EGOTEC Ubertragen werden.

Mittels Redaktions- und Liveserverabgleich wird sichergestellt, dass ausschlief3lich
offentlich zug®ngliche Informationen auf dem Liveserver zur Verfigung stehen. Die
Intranetinhalte selbst sind nur direkt Uber den Redaktionsserver im internen Netz
erreichbar.
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] Bilder und Grayken skalieren sich entsprechend der verwendeten
Bildschirmaup®sung

= Dokumentenmanagement iber Windows Explorer per WebDAV-Schnittstelle

] Trennung des Intranets und Internets mittels Redaktions- und Liveserver

Daten und Fakten
Kunde: Reis GmbH & Co. KG Maschinenfabrik
URL: www.reisrobotics.com
Launch der Site: September 2005
Redaktions- und Windows 2003 Server
Liveserver:
Zugriffe: ca. 100.000 Zugriffe pro Monat
Nutzer: 20 Redakteure
ca. 1000 Intranetnutzer

Die EGOTEC GmbH hat sich seit 1999 im deutschsprachigen Content Management
Sektor mit dem Enterprise Content Management System EGOTEC etabliert. Zu den
Kunden zahlen heute mehr als 200 Unternehmen und Organisationen, die mit EGOTEC
ihre Websites und Intranets verwalten.

Der Firmensitz von EGOTEC beyndet sich in Mosbach. Das Unternehmen ist ¢ber
Vertriebspartner neben Deutschland in der Schweiz, Osterreich und Luxemburg
vertreten.

Durch den direkten Kontakt zwischen Kunde und Softwarehersteller werden
praxiserprobte L°sungen erstellt. Die Produktpalette rund um EGOTEC wird st®ndig
anhand von Kundenanforderungen erweitert, die in das Standardprodukt einpieCen.
Kundenwunsche, die fur die Allgemeinheit relevant sind, werden in Folgereleases des
Content Management Systems EGOTEC integriert. ,Wir entwickeln Produkte an den
Bedurfnissen unserer Kunden.”




